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Adatvédelmi tájékoztató 

 
Adatkezelő magára nézve kötelezőnek ismeri el jelen tájékoztató jogi tartalmát. Adatkezelő az 
általános adatvédelmi rendeletről szóló, az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete 
(a továbbiakban: GDPR) alapján és az információs önrendelkezési jogról és az 
információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény felhatalmazása alapján, az Érintett személyes 
adatait a mindenkor hatályos jogszabályi előírásoknak megfelelően kezeli. 
 
Jelen adatvédelmi tájékoztató kizárólag a Webhely/Weboldal „Elérhetőség” menüpontban 
található üzenetküldés funkció használata során, a küldő fél által kezdeményezett és önkéntesen 
átadott adatok kezeléséről szól. 
 
Az adatkezelő és elérhetőségei 
 
Név:  Belügyminisztérium Vizsgaközpont 
Cím: 2090 Remeteszőlős, Nagykovácsi út 3. 
E-mail:  info@bmvizsgakozpont.hu 
Telefon: +36-26/795-927 
 
A személyes adatok kezelésére vonatkozó elvek 
 
A személyes adatok: 
1. kezelését jogszerűen és tisztességesen, valamint az érintett számára átlátható módon végzi 

(„jogszerűség, tisztességes eljárás és átláthatóság”); 
2. gyűjtése kizárólag a kapcsolatfelvétel céljából történik („célhoz kötöttség”); 
3. az adatkezelés céljai szempontjából megfelelőek és relevánsak kell legyenek, és a szükségesre kell 

korlátozódniuk („adattakarékosság”); 
4. tárolásának olyan formában kell történnie, amely az érintettek azonosítását csak a személyes 

adatok kezelése céljainak eléréséhez szükséges ideig teszi lehetővé; („korlátozott tárolhatóság”); 
5. kezelését oly módon kell végezni, hogy megfelelő technikai vagy szervezési intézkedések 

alkalmazásával biztosítva legyen a személyes adatok megfelelő biztonsága, az adatok jogosulatlan 
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisítésével vagy károsodásával 
szembeni védelmet is ideértve („integritás és bizalmas jelleg”). 

 
Fogalom meghatározások 
  
1. „személyes adat”: GDPR 4. cikk 1. pontja szerinti adat; 
2. „adatkezelés”: GDPR 4. cikk 2. pontja szerinti adat; 
3. „adatkezelő”: GDPR 4. cikk 7. pontja szerinti adat; 
4. „adatfeldolgozó”: GDPR 4. cikk 8. pontja szerinti adat; 
5. „címzett”: GDPR 4. cikk 9. pontja szerinti adat; 
6. „az érintett hozzájárulása”: GDPR 4. cikk 11. pontja szerinti adat; 
7. „adatvédelmi incidens”: GDPR 4. cikk 12. pontja szerinti adat. 
 



 
 
Kapcsolatfelvétel 
 
1. Az adatgyűjtés ténye, a kezelt adatok köre és az adatkezelés célja: 

 

Személyes adat Az adatkezelés célja Jogalap 

Név Azonosítás 

 GDPR 6. cikk (1) 
bekezdés a) pontja 

E-mail cím 
Kapcsolattartás, válaszüzenetek 
küldése 

Telefonszám Kapcsolattartás 

Üzenet tartalma, ha az tartalmaz 
személyes adatot 

A válaszadáshoz szükséges 

 
Az e-mail cím esetében nem szükséges, hogy személyes adatot tartalmazzon. 
 
2. Az érintettek köre: a kapcsolatfelvétel céljára szolgáló elektronikus felületen keresztül üzenetet 

küldő valamennyi érintett. 

3. Az adatkezelés időtartama, az adatok törlésének határideje: Az adatkezelő az adatkezelési cél 
megvalósulásáig kezeli a személyes adatokat. Ha a GDPR 17. cikk (1) bekezdésében foglalt 
feltételek valamelyike fennáll, úgy az érintett törlési kérelméig tart az adatkezelés. 

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelők személye, a személyes adatok 
címzettjei: A személyes adatokat az adatkezelőnek az erre felhatalmazott munkatársai kezelhetik. 

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: 
 Az érintett kérelmezheti az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes adatokhoz való 

hozzáférést, azok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, és 
 az érintettnek joga van az adathordozhatósághoz, továbbá a hozzájárulás bármely időpontban 

történő visszavonásához. 

6. A személyes adatokhoz való hozzáférést, azok törlését, módosítását, vagy kezelésének 
korlátozását, az adatok hordozhatóságát az alábbi módokon tudja érintett kezdeményezni: 
 postai úton a 2090 Remeteszőlős, Nagykovácsi út 3. „B” épület, II. emelet címen, 
 e-mail útján az info@bmvizsgakozpont.hu e-mail címen. 

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzájárulása, 6. cikk (1) bekezdés a) pont. Az üzenetküldő a 
kapcsolatfelvétellel hozzájárul, az üzenettel továbbított személyes adatainak (név, telefonszám, e-
mail cím) a jelen tájékoztató szerinti kezeléséhez. 

8. A tájékoztatás kiterjed továbbá arra, hogy 
 a jelen adatkezelés az üzenetküldő hozzájárulásán alapul; 
 az adatszolgáltatás elmaradása azzal a következménnyel jár, hogy az adatkezelő nem tudja 

felvenni a kapcsolatot az üzenetküldővel; 
 a hozzájárulás visszavonása nem érinti a hozzájáruláson alapuló, a visszavonás előtti 

adatkezelés jogszerűségét. 
 

Ügyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések 
 
1. Amennyiben az adatkezelő szolgáltatásaink igénybevétele során kérdés merülne fel, esetleg 

problémája lenne az érintettnek, a honlapon megadott módokon (telefon, e-mail stb.) kapcsolatba 
léphet az adatkezelővel. 



 
 
2. Adatkezelő a beérkezett e-mailek során megadott adatokat az üzenetküldő nevével és e-mail 

címével, valamint más, önként megadott személyes adatával együtt, a jogszabályokban 
meghatározott határidők elteltével törli. 

3. Kivételes hatósági megkeresésre, illetőleg jogszabály felhatalmazása alapján más szervek 
megkeresése esetén az adatkezelő köteles tájékoztatás adására, adatok közlésére, átadására, 
illetőleg iratok rendelkezésre bocsátására. 

4. Az adatkezelő ezen esetekben a megkereső részére – amennyiben az a pontos célt és az adatok 
körét megjelölte – személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés 
céljának megvalósításához elengedhetetlenül szükséges. 

 
Az érintettek jogai 
 
1. A hozzáférés joga: GDPR 15. cikkében foglaltak szerint; 
2. A helyesbítéshez való jog: GDPR 16. cikkében foglaltak szerint; 
3. A törléshez való jog: GDPR 17. cikkében foglaltak szerint; 
4. Az adatkezelés korlátozásához való jog: GDPR 18. cikkében foglaltak szerint; 
5. Az adathordozhatósághoz való jog: GDPR 20. cikkében foglaltak szerint; 
6. A tiltakozáshoz való jog: GDPR 21. cikkében foglaltak szerint. 
 
Az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétől 
számított 1 hónapon belül ad tájékoztatást a beérkezett kérelmek tárgyában. 
Szükség esetén ez 2 hónappal meghosszabbítható. A határidő meghosszabbításáról az adatkezelő a 
késedelem okainak megjelölésével a kérelem kézhezvételétől számított 1 hónapon belül ad 
tájékoztatást. 
 
Adatbiztonság 
 
Az adatkezelő az adatkezelés biztonsága érdekében a tudomány és technológia állása és a 
megvalósítás költségei, továbbá az adatkezelés jellege, hatóköre, körülményei és céljai, valamint a 
természetes személyek jogaira és szabadságaira jelentett, változó valószínűségű és súlyosságú 
kockázat figyelembevételével megfelelő technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre. 
 
Panasztételi lehetőség 
 
Az adatkezelő esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 
Hatóságnál lehet élni: 
Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 
Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf. 9. 
Telefon: +36 -1-391-1400 
Fax: +36-1-391-1410 
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 
 
A tájékoztató elkészítéséhez használt főbb jogszabályok 
 
 A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az 

ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről 
(általános adatvédelmi rendelet) AZ EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS (EU) 2016/679 
RENDELETE (GDPR) (2016. április 27.); 

 2011. évi CXII. törvény – az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról 
(Infotv.); 

 2001. évi CVIII. törvény – az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs 
társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről. 


